Schadenseinreichung Nenngeld
Bitte senden Sie Ihre vollständigen Unterlagen zur Schadensmeldung per E-Mail an kotl@sichermitknox.com

Benötigt werden:
· Name, Anschrift und Kontaktdaten
· IBAN & BIC
· Stornierungsbestätigung der Teilnahme vom Veranstalter / Buchungsplattform
· Schadendatum& Stornierungsgrund (muss vor dem Beginn der Veranstaltung liegen)
· Nachweise für den Stornierungsgrund
Achtung: Nur mit vollständigen Angaben kann Ihr Schaden schnell bearbeitet werden.

Claim Submission – Ticket Insurance
Please send your complete claim documents via email to kotl@sichermitknox.com .
The following information is required:
· Name, address, and contact details
· IBAN & BIC (Banking Details)
· Cancellation confirmation from the event organizer or booking platform
· Date of cancellation & reason for cancellation (must be before the start of the event)
· Supporting documents for the reason of cancellation
Important: Claims can only be processed quickly if all required information is provided.


